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Kata Kunci :

1. animation : animasi

2. information seeking : pencarian informasi

3. visual attention : hal-hal yang menarik perhatian penglihatan

4. visual interference : hal-hal yang mengganggu perhatian penglihatan

5. world wide web : website berskala dunia

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tujuan :

Artikel ini ingin membuktikan secara ilmiah dengan bantuan literatur-literatur

mengenai visual attention dan perception bahwa animasi, yang pada umumnya

digunakan pada web environment, mempunyai pengaruh terhadap kinerja

pencarian informasi user dan juga terhadap periklanan yang dilakukan secara

online.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Permasalahan yang dibahas :

1. Pembuktian hipotesis yang didapat dari hasil literatur visual attention and

perception sebagai petunjuk di dalam menemukan dampak animasi.

2. Pembahasan petunjuk praktis untuk para content provider dan online

advertiser dalam merancang dan menempatkan iklan online dalam web.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Jenis dan metoda penelitian :

• Eksperimen dilakukan dengan menggunakan variable-variabel seperti tingkat

kesulitan tugas (mudah dan sulit), warna animasi (hitam putih dan berwarna),

isi/konten dari animasi (string dan image), kondisi baseline (tidak

menggunakan animasi).
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• Eksperimen terdiri dari dua bagian yakni pengerjaan tugas (terdapat 10 tugas)

secara online dan mengisi kuesioner. Adapun struktur tugasnya adalah sbb.

Tabel 1. Struktur tugas

• Subjek eksperimen adalah 24 mahasiswa Information Management and

Technology dimana setiap mahasiswa tersebut mempunyai pengalaman dalam

menggunakan web browser dan mereka diberikan insentif untuk melaksanakan

eksperimen ini.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Gambar atau Diagram :

Gambar 1. Snapshot dari tugas yang diberikan dengan animasinya

Gambar 2. Hasil rata-rata dari pengaruh animasi pada tingkat kesulitan tugas
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Gambar 3. Hasil rata-rata dari pengaruh warna pada tugas yang mudah

Gambar 4. Hasil rata-rata dari pengaruh warna pada tugas yang sulit

Tabel 2. Respon para subjek terhadap pengaruh animasi
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--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Hipothesa :

1. Animasi sebagai stimulus kedua (penarik perhatian setelah stimulus pertama

yakni informasi yang dicari) mengurangi kinerja pencarian informasi.

2. Semakin besarnya tingkat kesulitan tugas, maka kinerja pencarian informasi

lebih sedikit terpengaruh oleh animasi.

3. Animasi yang mirip tapi tidak berhubungan dengan tugas yang dikerjakan

(berbentuk string) lebih memiliki dampak negatif terhadap kinerja pencarian

informasi bila dibandingkan dengan animasi yang tidak mirip (image).

4. Animasi yang berwarna memiliki dampak negatif yang lebih besar terhadap

kinerja pencarian informasi daripada animasi tanpa warna (hitam putih).

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Kesimpulan (artikel) :

1. Hipotesa 1 terbukti, hal ini dapat dilihat pada gambar 2 (halaman 2).

2. Hipotesa 2 terbukti, hal ini dapat dilihat pada gambar 2 (halaman 2).

3. Hipotesa ini tidak terbukti. Berdasarkan gambar 3 dan 4 dapat diambil

kesimpulan bahwa sbb.

a. Untuk tugas yang mudah :

• animasi string tanpa warna memiliki lebih banyak dampak negatif

daripada animasi gambar tanpa warna.

• Animasi gambar dengan warna memiliki lebih banyak dampak

negatif daripada animasi string dengan warna.

b. Untuk tugas yang sulit, animasi string lebih banyak dampak negatifnya

daripada animasi gambar (warna tidak memberikan banyak pengaruh)

4. Hipotesis ini hanya terbukti untuk tugas yang sulit (gambar 4, hlm 3),

sedangkan pada tugas yang mudah tidak terbukti (gambar 3, hlm 3).

5. Hasil kuesioner menyatakan bahwa para subjek lebih menyukai apabila tidak

ada animasi pada website karena mengganggu kinerja mereka.

6. Implikasi dari studi ini sangat penting untuk disain interface dari web dan

online advertising. Adapun strategi-strategi yang dapat ditarik berdasarkan

hasil studi ini adalah sebagai berikut.

a. Strategi untuk para content provider :
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a. Tingkatkan perceptual load dengan cara menjadikan proses

pencarian informasi menjadi lebih menantang

b. Gunakan sedikit animasi

c. Hindari penggunaan warna pada animasi

d. Hindari penggunaan animasi yang secara semantik

mempunyai kesamaan dengan tugas user

b. Strategi untuk para advertiser:

a. target halaman web yang mempunyai tugas audiens yang

mudah

b. gunakan animasi yang berwarna

c. desain animasi yang secara semantik mempunyai kesamaan

dengan tugas user

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Komentar (peringkas):

Artikel ini memberikan suatu pandangan baru baik content provider, ataupun sebagai

online advertiser. Pihak manapun kita berada, penggunaan animasi memberikan

pengaruh yang besar terhadap kinerja user baik itu yang baik ataupun buruk.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

Analisis Kelemahan/Kekuatan :

1. (+) Bahasa Inggris yang digunakan tidak sulit.

2. (+) Penggunaan gambar mempermudah pembaca memahami artikel.

3. (+) Tema artikel sangat menarik.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------
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